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LAO PONG VIET NAM TRONG BOI CANH CHUYEN DPOI SO -
MOT TIEP CAN LICH SU

Nguyén Thi Huwong!

Tém tit: Bai viét phdn tich sy bién doi ciia luc luwong lao dong Viét Nam dudi tac dong cua chuyén
doi so trong giai doan 2015-2024, mot thdp nién co tinh bucc ngoat. Sur dung tié}) can lich su, két
hop véi phirong phdp phan tich dinh lwong va chinh sach, nghién civu lam ré nhitng chuyén dich vé
co cdu, chat lwong va nang sudt lao dong. Két qua cho thdy xu hwéng tich cuwc trong dich chuyén lao
dong sang khu vuc cong nghiép, dich vu va ty Ié lao dong qua dao tao tang lén. Tuy nhién, nhitng
thach thiee lich sit nhu nang sudt thép, chénh léch ving mién, gioi tinh va ddc biét la sy thiéu hut lao
déng cé kj nang sé van ton tai, dat ra yéu cau chuyén trong tam phat trién tir s6 lwong sang chat
liwong, ddc biét la chat lwong lao déng dap iing yéu cau sé. Tir d6, bai viét dé xudt cdc dinh hwéng
chinh sach nham xdy dung liec lwong lao déng sang tao, cé kj ndng s6, dap iing yéu cau phdt trién
bén vitng va ndng cao vi thé quéc gia trong ky nguyén so.

Tir khéa: Chdt liwong lao dong Viét Nam; Chuyén doi sé; Co cdu lao dong; Nang sudt lao dong; K7
nang so.

VIETNAMESE LABOR IN THE CONTEXT OF DIGITAL TRANSFORMATION -
A HISTORICAL APPROACH

Abstract: This article analyzes the transformation of Vietnam's workforce under the impact of digital
transformation during the 2015-2024 period, a pivotal decade. Employing a historical approach,
combined with quantitative and policy analysis, the study clarifies the shifts in labor structure,
quality, and productivity. The findings reveal positive trends in labor movement towards the
industrial and service sectors and an increase in the proportion of trained workers. However,
historically rooted challenges persist, including low productivity, regional and gender disparities,
and particularly the shortage of workers with digital skills. These issues underscore the urgent need
to shift the focus of development from quantity to quality, especially the quality of labor that meets
digital requirements. On this basis, the article proposes policy directions aimed at building a creative,
digitally skilled workforce capable of meeting sustainable development requirements and enhancing
Vietnam's national standing in the digital age.
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Nguyén Thi Huong Lao dong Viét Nam trong bdi canh chuyén déi sb...

1. Gigi thi¢u

Nguén nhan lyc, dac bi¢t 1a luc luong lao dong, 1a yéu td quyét dinh nang lyc canh tranh quéc
gia. Trong giai doan 2015-2024, Viét Nam di trai qua nhitng chuyén d6i sau sic vé co ciu kinh té
duéi tac dong kép cua toan ciu hoa, hoi nhap qudc té va cude Cach mang Cong nghiép 4.0, véi
chuyén ddi s6 1a hat nhan. Tuy nhién, cac nghién ctru hién c6 vé lao dong Viét Nam trong giai doan
nay thuong thiéu mot goc nhin lich st tong thé, chua gin két mot cach hé thong cac dién bién cua
thi truong lao dong véi tién trinh chuyén doi sb va cac cot mdc chinh sach quan trong. Giai doan
2015-2024 1a thap ky chimg kién su bung nd ctia chuyén ddi sb toan ciu va nhitng cam két manh
mé ctia Viét Nam thong qua céc hiép dinh thuong mai tw do thé hé méi (CPTPP, EVFTA, RCEP)
cling nhu hang loat chién luoc quéc gia vé chuyén ddi s6, tao nén mot bdi canh lich sir dic thu dé
nghién ctru sy thich tng cua lyc lugng lao dong.

Pén nam 2024, luc lugng lao dong cuia Viét Nam dat khoang 52,9 triéu nguoi, chiém gﬁn 69%
dan s6 (Cuc Thong ké, 2025, tr.17). Mic du ty 18 tham gia luc luong lao dong duy tri on dinh, song
co cdu va chat luong viéc 1am di c6 nhitng thay doi dang ké.

Cach mang Cong nghiép 4.0 va chuyén doi s6 dang dinh hinh lai nhu ciu lao dong mdt cach cin
ban, doi hoi mot lyc lugng lao dong mai véi ki nang s, kha ning sang tao va thich tmg cao (World
Bank, 2019). Dong thoi, cac chuyén dich dan sb didc biét 1a qua trinh gia hoa nhanh (9,3% dan sé tir
65 tudi tré 1én) va sy suy giam lyc lwong lao dong tré (15-24 tudi giam trung binh 2,1%/nim) (GSO,
2024, tr.10) dang lam giam “co hoi dan s vang” ctia Viét Nam, nhan manh nhu cau dao tao lai, hoc
tap sudt doi, ting cuong tham gia cta lao dong cao tudi va nang cao ning suat thong qua doi mai
cong nghé. Nhan thirc vé nhitng xu hudng nay, Pang va Nha nudc da vu tién phat trién ngudn nhan
luc chét lugng cao nhu mot dot pha chién luge, dién hinh l1a Nghi quyét ) 52-NQ/TW (2019) vé
tham gia cht dong vao Cach mang Cong nghiép 4.0. Tuy nhién, van ton tai cac thach thirc, bao gdm
su bat binh dang ving mién, chat lugng gido duc nghé nghiép chua dong déu, dau tu vao khoa hoc
va cong nghé han ché, va lién két gitra gido duc va doanh nghiép con yéu.

Bai viét nay nham muc tiéu phan tich mot cach c6 hé¢ théng, dudi goc nhin lich s, su bién d6i
ctia lyc luong lao dong Viét Nam trong bdi canh chuyén do6i sé giai doan 2015-2024, tap trung vao
chat lugng lao dong. Nghién ctru trd 161 cac cau hoi: (1) Lao dong Viét Nam da dich chuyén nhu thé
nao dudi tac dong ctia chuyén doi s6? (2) Chét lugng lao dong, dic biét 1a ning luc dap ing yéu cau
s0, @ muc do nao? (3) Nhitng thach thirc va xu hudng chinh nao dit ra cho lao dong Viét Nam trong
thap nién to1?

2. Yéu ciu chuyén doi sd, co sé thue tién va phwong phap nghién ciu

2.1. Béi cinh, yéu ciu chuyén doi so

Chuyén d6i s6 (CDS) dang tai dinh hinh su sic thi truong lao dong toan cdu, tao ra nhitng bién
dong c6 tinh co cau ddi véi viée lam va ki nang. Qua trinh nay khong don thuan 13 viée ing dung
cong nghé mai vao san xuét kinh doanh, ma con 1am thay d6i cin ban quan niém vé lao dong, dic
diém viéc 1am va yéu cau vé ning lyc ctia ngudi lao dong.

Chuyén d6i s6 da tao nén nhitng co hoi va thach thirc dang ké, md ra nhitng co hdi phat trién
m&i cho luc lugng lao dong. Trude hét, qua trinh nay lam gia tdng nhu cau veé lao dong trong céc
nganh nghé mai ndi. Tai Viét Nam, chi riéng linh vurc logistics da cho thdy nhu cau tuyén dung bd
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sung 15-20% nhan sy (Bio Phép luat, 2026). Sy phat trién ciia thwong mai dién tir, kinh té sd, tri tué
nhan tao va dir li¢u 16n tao ra hang loat vi tri viéc Iam mai nhu chuyén gia phan tich dir li€u, k¥ su
tri tu¢ nhan tao, chuyén gia an ninh mang, nhan vién van hanh san giao dich tryc myén. Thir hai,
chuyén d6i s cho phép nguoi lao dong tham gia vao thi trudng lao dong linh hoat hon qua cac nén
tang s6. S& nguoi tham gia lao dong doc 1ap (independent work) tai My da ting tir dudi 39 triéu
ngudi nam 2020 1én hon 72 triéu ngudi nim 2024, trong d6 s6 nguoi 1am viée doc 1ap toan thoi gian
tang hon gap doi (Arun Sundararajan, 2025). Xu huéng nay cho thiy chuyén doi sb tao diéu kién
cho cac hinh thirc viéc lam phi truyén théng phat trién, gitip ngudi lao dong c6 thém lua chon vé
cach thirc va thoi gian 1am viéc. Tht ba, ning sudt lao dong c6 thé duoc cai thién dang ké nho ting
dung cong nghé sd. Mot thi nghiém tai Cong ty C6 phan Pau tu Thuong mai Cong nghiép Ha Noi
(HITT) cho thay viéc ap dung hé thong thi gidc Al da giam thoi gian kiém tra tir 20 gidy xudng con
5 giay, tang d¢ chinh xéac phat hién 16i tir 95% 1én 99% (ILO, 2025).

Bén canh co hoi, chuyén d6i sé dit ra nhitng thach thirc khong nho. Pau tién 1a nguy co mat
viéc 1am & mot s6 nganh nghé truyén thdng do ty dong hoa. Cac day chuyén san xuat ty dong, hé
théng ban hang tu dong, tro 1y 4o dan thay thé lao dong phd thong trong nhiéu linh vuc. Tai My,
trong giai doan 2019-2022, hon mét nira trong sd 8,6 triéu ngudi chuyén doi nghé nghiép da roi
khoi cac nganh c6 nguy co cao bj thay thé bai cong nghé sé nhu dich vu 4n ubng, ban hang, hd
trg van phong va san xuét (Arun Sundararajan, 2025). Bén canh do, su mét can dbi gilra cung va
cau lao dong vé mat k§ nang ciing 12 van dé 16n. Mic du c6 sy thiéu hut lao dong chat lugng cao
trong cac linh vuc cong nghé, nhung nhiéu lao dong truyén thong lai dang dbi mat véi nguy co du
thira do k¥ nang khong con phu hgp. Tai Viét Nam, ty 1€ lao dong qua dao tao c6 van bang chung
chi mai dat 29,2% nam 2025, cho thay khoang cach 16n giira yéu cau cia thi truong va ning luc
thuc té ctia nguoi lao dong (Cuc thong ké, 2026).

Trong bbi canh chuyén dbi sd, khai niém lao dong khong chi don thuan 1a lyc lugng tham gia
vao qua trinh san xuit, ma can dugc hiéu 1a mot ngudn vén con ngudi (human capital) can duge dau
tur dé thich ing v&i moi trudng cong nghé sb (Becker, 1993). Theo ILO (2023), lao dong 1 nhing
ngudi tir 15 tudi trd 1én, c6 kha nang, san sang va tich cuc tham gia hoat dong kinh té dé tao ra hang
hoa, dich vu. Trong bdi canh chuyén dbi sd, nghién ctru ndy tap trung vao lao dong dang tham gia
thi trudng, vi ddy 1a d6i twong chiu tac dong truc tiép ctia cong nghé sd.

Chat lugng lao dong dugc cau thanh bai ba nhdém yéu td then chdt co mdi lién hé hiru co: (i) Nang
lwc nhan thire va chuyén mon: bao gém trinh d6 hoc van, k¥ niang nghé nghiép truyén thong va dic
biét 1a k§ nang so (digital literacy) - kha ning sir dung, img dung va sang tao véi cong nghé sb
(OECD, 2021); (i1) Thé luc va st khoe: tudi tho khoe manh, kha nang chiu dung ap luc cong viéc
trong mdi trudng so6; (iii) Thai d6 va k¥ ndng mém: tinh than hoc hoi sudt doi, kha ning thich tng,
lam viéc nhém va tu duy phan bién (ILO, 2023).

Chuyén ddi sb duoc hiéu la qué trinh tng dung cong nghé sO (tri tué nhan tao, dit liéu 16, dién
todn dam may, loT) vao moi khia canh cua hoat dong kinh té - x4 hoi, thay ddi can ban phuong thirc
san xudt, quan 1y va giao dich (World Bank, 2019). Chuyén ddi sb tac dong dén lao dong thong qua
hai kénh chinh: (a) Thay thé va b sung: ty dong hoa va tri tué nhén tao co thé thay thé cac cong
viéc 1ap di lap lai, k§ nang thép, déng thoi tao ra cac viéc lam méi doi hoi ki ning cao, dac biét 1a
k¥ ning s6; (b) Chuyén d6i yéu cau k¥ ning: ngay ca trong nhitng cong viéc khong bi thay thé, yéu
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cau vé k¥ ning s6 va kha ning lam viéc véi dit lidu ciing ting 1én dang ké (World Bank, 2019). Bé
lao dong c6 thé tdn tai va phat trién trong bdi canh nay, diéu kién tién quyét 1a mot hé théng dao tao
va dao tao lai linh hoat, gén két chit chd véi nhu cau thyc té cua thi truong va doanh nghiép. Do do,
viéc tap trung phan tich bién sb "dao tao" (thé hién qua ty 1é lao dong qua ddo tao c6 bang cap/chimg
chi) trong danh gia tac dong dén ning suat 14 c6 co s, vi ddy 1a thudc do diu vao quan trong cho
viéc nang cip k¥ niang, bao gdbm ca ky ning sb.

2.2. Co s thuc tién

O Viét Nam, quan diém vé phat trién ngudn nhan luyc (NNL), lao dong duoc Pang Cong san Viét
Nam khing dinh xuyén sudt trong cac ky Dai hoi. Ngay tir Cuong linh 1991, Pang xac dinh: phat
trién gido duc — dao tao, phat huy ngudn luc con ngudi 1a yéu td quyét dinh thing loi ctia cong cudc
cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nude. Tir Pai hoi XI (2011) dén Pai hoi XIII (2021), quan diém
nay ngay cang dugc cu thé hoa trong bdi canh toan cau hoa va chuyén do6i s6. Vin kién Dai hoi XIII
ciia Pang nhan manh: Xdy dung con ngudi Viét Nam phat trién toan dién, co stc khoe, ning luc,
trinh d9, co6 y thic, trach nhiém cao ddi vai ban than, gia dinh, xa hdi va Tb quéc. Déy manh phat
trién ngudn nhan luc, nhat 1a nhan lyc chat luong cao, dap tmg yéu cu cia cudc Cach mang cong
nghiép 1an thir tu va hoi nhap quéc té (Pang Cong san Viét Nam, 2021, tap 1, tr.110). Chién lugc
phat trién kinh té - xa hoi 10 ndm 2021-2030 x4c dinh: Khoi day khat vong phat trién dat nudc, phat
huy manh mé& gia tri van hoa, con nguoi Viét Nam va sttc manh thoi dai, huy dong moi nguén I,
phat trién nhanh va bén viing trén co s khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén doi sd
(Pang Cong san Viét Nam, 2021, tap 1, tr.103).

Pé hién thyc héa muc tidu d6, Pang va Nha nudc ban hanh loat chinh sach chién luoc: Nghi
quyét 52-NQ/TW (2019) ciia B§ Chinh tri vé chu truong chi dong tham gia Cach mang cong nghiép
lan thi tu, trong d6 coi phat trién nhan luc s6 1a trong tam. Quyét dinh 176/QD-TTg (2021): Chuong
trinh hd tro phat trién thi truong lao dong dén nam 2030, tap trung vao ba nhoém giai phap: Nang cao
chét luong gido duc - dao tao; Phat trién thi truong lao dong hién dai; Gan két dao tao voi nhu cau
doanh nghiép. Quyét dinh 2239/QB-TTg (2021): Chién lugc phat trién giao duc nghé nghiép 2021-
2030, tam nhin 2045. Quyét dinh 1331/QD-TTg (2021): Chién lugc phat trién thanh nién Viét Nam
2021-2030, nhan manh vai trd ciia nhan luc tré chat luong cao. Quyét dinh 749/Qb-TTg (2020):
Chuong trinh chuyén d6i sé quéc gia, xac dinh phat trién NNL s 1a diéu kién tién quyét cho thanh
cong cua chuyén ddi sé qubc gia. Cac chu truong, chinh sach nay hinh thanh nén khung chinh sach
tong thé vé phat trién NNL Viét Nam.

Gan day, Luat Dan sd duoc Qudc hoi thong qua thang 12/2025 nhan manh yéu cau hoan thién
thé ché, xdy dung thi truong lao dong linh hoat, ning dong va bén viing dé chuyén hoa co cau dan
s6 thanh lyc luong lao dong chét lugng cao. Diéu nay phan anh sy thay d6i trong tu duy chinh sach,
thtra nhan tinh da dang va linh hoat cua thi truong lao dong hién dai.

Pé dap ung bdi canh chuyén dbi sd, nguoi lao dong can thuc hién ba budce chuyén 16n vé ning
lwe: (1) Tir k¥ nang thao tic dén ning luc s6. Khong chi ding lai & viée sir dung thanh thao cac cong
cu, ngudi lao dong can co tu duy dir liéu, kha nang hiéu va ing dung cac thuét toan, ciing nhu ning
Irc 1am viée trong méi trudng sé (Nguyén Thi Hué, 2024). Nhu cau vé chuyén gia phan tich dir liéu,
nhan vién an ninh mang dang ting trudng lién tuc. (2) Tir nang luc don nganh dén ning luc da linh
vue. Céc vi tri viée 1am hién nay doi hoi sy két hop giira kién thirc chuyén mon truyén thong va hiéu
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biét vé& cong nghé. Mot k¥ su co khi khong chi can hiéu vé nguyén Iy may ma con phai biét vé 1ap
trinh diéu khién, Internet van vat va phan tich dir li€u van hanh. (3) Tur thich tng thu dong dén dbi
méi chit dong. Nguoi lao dong khong con 1 nguoi thyc thi ménh 1énh ma tré thanh ngudi dong sang
tao gia tri, chi dong dé xut cai tién dua trén hiéu biét vé quy trinh va cong nghé.

Chat luong lao dong trong bdi canh chuyén d6i sé duge cau thanh boi sau thanh td chu yéu,
trong d6 dao tao gitr vai tro trung tam. Pau tién 1a nang luc s6 - kha nang lam chi va van hanh cac
thiét bi cong nghé ) trong hoat dong san xuét, kinh doanh (Thu tuéng Chinh phu, 2022). Thur hai
12 k¥ nang chuyén mon két hop cong nghé, thé hién su tich hop giira kién thirc nganh truyén théng
v6i cong nghé hién dai, doi hoi nguoi lao dong co kién thtrc vé cong nghé thong tin va kha nang
phén tich dit liéu. Tht ba 13 k¥ ning nhan thire linh hoat, bao gém tu duy sang tao, tu duy dot pha
va kha ning giai quyét van dé - nhitng ning lyc ma may moc khé co thé thay thé. Thi tu 13 pham
chit va tinh than 1am viéc, gém tac phong ky luat, dao duc nghé nghiép, cung vai tinh than hoc
tap sudt doi va kha niang ty hoc trong méi trudng lam viéc linh hoat. Thir nam 1a kha ning chuyén
ddi linh hoat, phan anh nang lyc thich mg nhanh v&i moéi trudong lao dong va tién bo khoa hoc
cong nghé, sin sang tir bo k¥ nang cii & hoc k¥ nang méi khi thi truong bién dong. Thir sau, giir
vai trd quan trong, chinh 1a dao tao. Theo Quyét dinh sb 749/QD-TTg cta Thu tudng Chinh phu
(2020), dao tao k¥ niang vé chuyén d6i sé cho nguoi lao dong 1a nhiém vy trong tdm trong Chuong
trinh chuyén d6i s6 qudc gia. Pao tao khong chi hinh thanh ning luc sé va k¥ nang chuyén méon
ban dau, ma con giup cap nhat, duy tri gia trj k¥ ning trudc sy thay doi khong nging ciia cong
nghé. Mot nguoi lao dong dugce coi 1a co chét lugng khi ho ludén & trong vong 1ap dao tao lién tuc
va chu dong nang cao ning lyc qua cac nén tang gido duc, dio tao.

Dudi tiép can lich st bai viét s& lam rd sy chuyén dich cua lao dong Viét Nam trong giai doan
2015-2024 dua trén céc dir liéu tir Tong cuc Thong ké Viét Nam, World Bank, ILO, UNDP dé lam
15 hon van dé nghién ctru.

2.3. Phwong phap nghién cuu

Nghién ciru str dung phuong phap lich sir - logic nham phan tich tién trinh hinh thanh, phat trién
va thay d6i chinh sach vé lao dong, NNL Viét Nam tir 2015-2024. Cu thé, phuong phép nay cho
phép: (1) Tai hién qua trinh theo dién bién thoi gian, so sanh giita cac mdc trude va sau cac chinh
sach quan trong (nhu Nghi quyét 52-NQ/TW nam 2019); (2) Nhin nhan cic mdi quan hé nhan - qua
lich sir giita boi canh kinh té - xa hoi, chinh sach va sy thay ddi ctia thi truong lao dong; (3) Rit ra
cac xu hudng dai han va bal hoc kinh nghiém. Pong thoi, phuong phép dinh luong duoc van dung
dé phan tich dir liéu thur cdp tir Nién giam Thong ké Viét Nam (2016-2025) va cic ngudn quoc té
nhu World Bank, ILO, UNDP. Ngoai ra, nghién ctru st dung phan tich nd1 dung chinh sach dé tong
hop, danh gia hiéu qua cac nghi quyét, chién luge va quyét dinh ctia Chinh phu, két hop phén tich
xu huéng nham nhan dién cac chuyén dong dai han cua thi trudng lao dong va chuyén doi sd.

3. Két qua nghién ctru
3.1. Béi cinh kinh té - xa hji Viét Nam

Giai doan 2015-2024 danh dau su chuyén minh manh m& cta nén kinh té Viét Nam véi tde do
tang truéng GDP binh quan dat khoang 5,95%/nam. Diéu nay dugc thé hién boi ba xu thé 16n tao
ap luc kép 1én thi truong lao dong: (1) Chuyén d6i sé va tu dong héa tré thanh chi truong qubc gia
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v6i Quyét dinh 749/QD-TTg (2020), thuc ddy nhu cau vé lao dong k¥ thuét sb; (2) Hoi nhap qudc
té sau rong thong qua cac FTA doi hoi lao dong phai c6 k¥ ning toan ciu va kha ning canh tranh
cao hon; (3) Gia hoa dan sé nhanh 1am giam luc lugng lao dong tré, budc phai nang cao ning suét
thong qua cong nghé va tdn dung lao dong 16n tudi (GSO, 2024, tr.10). Pai dich COVID-19 (2020-
2022) nhu mét chit xtc tac, budc chuyén doi sb phai dugce ddy nhanh trén moi linh vyc, dong thoi
cling cho thiy bat cap ctia nhiing lao dong thiéu k¥ ning sb khi thi truong lao dong bi gian doan.

3.2. Chuyén dich co ciu lao dong dwéi tic dong ciia chuyén déi so va cong nghiép héa

Theo Téng cuc Théng ké, nam 2015, dan sb trung binh ca nudc dat 92,2 triéu nguoi. Luc lugng
lao dong Vi¢t Nam tir 15 tudi trdr 1én dat 54,3 triéu nguoi, ty 1¢ tham gia lyc lugng lao dong 1a 77,8%.
Lao dong c6 viéc lam 13 53,1 triéu nguoi, thidu viéc 1am 1,66%. Ty 1¢ that nghiép trong do tudi lao
dong & mirc 2,33% (GSO, 2016, tr.3-6). Dén nam 2024, dan sb trung binh nim 2024 so bo 1a 101,3
triéu nguoi. Luc luong lao dong dat 52,9 tri€u nguoi; ty 1€ tham gia lyc luong lao dong 68,9% gidm
dang ké so voi nam 2015. S6 ngudi thiéu viéc 1am 1a 846,8 nghin nguoi (1,85%), trong khi ty 1¢ that
nghiép chi con 2,24% (Cuc Théng ké, 2025, tr.17). Méc du quy mo luc lugng lao dong van tang, song
ty 1& tham gia giam gan 9 diém phan trim trong vong 9 nam, phan anh xu hudng dan sb gia hoa va sy
sut giam ctia nhom lao dong tré (15-24 tudi).

BANG 1. CAC CHI TIEU VE LAO PONG VIET NAM (2015-2024)

Dan s6 trung Luyc lugng Lao dong co Ty I¢ lao Ty 16 that Ty 16 thiéu

Nam binh (Tri€u | lao dong 15+ viéc lam dong da qua | nghiép trong | viéc lam

nguoi) (Tri€u nguoi) | (Triéu nguoi) | dao tao (%) | do tudi (%) (%)
2015 92,2 54,3 53,1 20,4 2,33 2,30
2016 92,7 54,4 53,3 20,6 2,30 1,66
2017 94,3 54,8 53,7 21,6 2,22 1,64
2018 95,4 55,4 54,3 22,0 2,19 1,37
2019 96,5 55,8 54,7 22,8 2,17 1,27
2020 97,6 54,8 53,6 24,1 2,48 2,52
2021 98,5 50,6 (*) 49,1 26,1 3,20 3,10
2022 99,5 51,7 50,6 26,4 2,34 2,21
2023 100,3 52,4 51,3 27,2 2,28 2,01
2024 101,3 52,9 51,9 28,4 2,24 1,85

Nguon: Tong cuc Thong ké, 2016-2025.

Vé gidi tinh, ty trong lao dong c6 viéc 1am cua nam gidi giam tir 60,1% (2015) xudng 57,4%
(2024), con nit gidm tr 55,1% Xuéng 47,7%, cho théy su thu hep dan vé mirc d6 tham gia lao dong
ctia phu nit, cht yéu do chuyén dich co cu kinh té va 4p luc cham soc gia dinh trong x4 hoi gia hoa.
Ty 18 lao dong phi chinh thirc ciing giam tir 76% xudng 64,5%, phan anh nd lyc chinh thirc hoa thi
truong lao dong, song van & muc cao, dic biét voi nit gidi (61%), cho thdy nhom lao dong nit van
chiu thiét thoi vé bao hiém va an sinh (Cuc Théng ké , 2025, tr.175). Phan theo khu vuc dia 1y, lao
dong khu vuc thanh thi gidam nhe tir 53,0% xuéng 51,1%, trong khi ndng thon giam tir 59,9% Xuéng
51,2% (Cuc Théng k¢, 2025, tr.166), thé hién qué trinh tai phan bd lao dong va chuyén dich dan cu

2 Truge nam 2025, Cuc Théng ké Viét Nam c6 tén goi Tong cuc Théng ké.
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ra d6 thi. Ty 1é viéc lam phi chinh thtrc giam nhung van cao: thanh thi tir 55,2% xuéng 49,0%, ndong
thon tir 85,3% xubng 74,1% (Cuc Thong ké , 2025, tr.175), cho thiy murc d6 phat trién kinh té chua
ddng déu giira hai khu vuc.

Phén theo nganh kinh té, lao dong néng, 1am va thity san giam manh tir 44% (2015) xudng 26,5%
(2024) cong nghi¢p va xay dung tang tir 22,8% 1én 33,4%; dich vu tang tir 33,2% 1én 40,1%. Mot
s6 nganh c6 sy chuyén dich lao dong nhu: Cong nghiép ché bién, ché tao chiém 23,6% (ndm 2015
1a 20,7%); Ban budn va ban 1¢; stra chita 6 t6, mo t0, xe may va xe c6 dong co khac 15,1% (nam
2015 13 13,3%); Dich vu luu tri va an udng 6,0%; Giao duc va dao tao 3,9%. Diéu nay cho thay su
chuyén dich cta qua trinh cong nghiép hoa, song ning suat lao dong van con thip, dic biét trong
khu vuc dich vy phi chinh thirc. Ty 1€ viéc 1am phi chinh thtrc trong nong nghiép gan nhu khong dbi
(98,9% xudng 98,6%), trong khi giam manh & cong nghiép (59,7% xudng 46,9%) va dich vu (57,3%
Xuéng 56,7%) (Cuc Théng ké, 2025, tr.177), phan dnh xu hudng hién dai hoa trong khu vuc san xuét
va dich vu ¢6 t6 chire. N6 ciing cho thay mét sy dich chuyén co cu lao dong rd rét theo hudng hién
dai hoa, phu hop véi 19 trinh cong nghiép hoa va la dAu hiéu ban dau cua tac dong s6 hoa. Xu hudng
nay khong chi don thuan 1a chuyén dich kinh té, ma con phan 4nh sy thay do6i trong ban chat cong
viéc. Su gia tang ty trong lao dong trong cac nganh cong nghiép ché bién, ché tao va mot sb phan
nganh dich vu (nhu logistics, CNTT) cho thay nhu cau vé lao dong c6 k¥ ning van hanh may moc
va xur ly thong tin ngay cang ting - nhitng k¥ ning c6 lién quan mat thiét dén tu dong hoa va s6 hoa
quy trinh.

Vé co cdu nghé nghiép, nim 2024, lao dong Viét Nam tap trung cha yéu ¢ cic nhém nghé gian
don (25,61%), dich vu c4 nhan, bao vé va ban hang (20,08%) va tho lap rap, van hanh may moc
(14,71%). Trong khi d6, nhém chuyén mén ky thuét bac cao chi chiém 7,52% va chuyén mon k¥
thuat béc trung chiém 3,09% (Cuc Thong ké, 2025, tr. 172) Dleu nay cho thay, chuyén dich co
céu nganh chua dong hanh voi sy nang cap tuong Xung vé co cau k¥ nang nghé nghiép. Rd rang
ngudn nhan lyc Viét Nam van thién vé lao dong pho thong va k¥ ning thap, phan anh chat lugng
nhan lyc va trinh d6 chuyén mén chua dap ung day di yéu cau ctia nén kinh té s va cong nghiép
hoéa hién dai.

3.3. Chit lwong lao djng Viét Nam

Vé nang lyc nhan thure va chuyén mon, céc chi sb vé gido duc va dao tao ctua lao dong Viét Nam
dugc cai thién 5. Ti 1¢ lao dong qua dao tao (co bang, chimg chi) d ting dan. Nam 2015, ty 1¢ lao
dong da qua dao tao cd bang cap, chimg chi dat 19,9% dén nam 2024 dat 28,4% (nam 31,7% va nit
24,7%; thanh thi 42,4% va nong thon 19,7%). Ty 1é lao dong trong do tudi lao dong di qua dao tao
31,0%. Trong d6, nhdm c¢o trinh do so cép 6,3%; trung cép 4,3%; cao déng 4,2%; dai hoc tré 1én
chiém khoang 13,6% (nam 2015 dat 9,0%) (Cuc Théng ké, 2025, tr.181-182). Song, khoang hon
70% lao dong van chua duoc dio tao chinh quy, phan 16n hoc nghé ngin han hoic tich liiy kinh
nghiém qua cong viée. S liéu tir World Bank (2023) chi ra rang, mic du ty 18 sir dung internet tai
Viét Nam cao, k¥ ning s chuyén sau (digital skills) cta luc lugng lao dong van con han ché so voi
yéu cau cia thi truong. Khoang cach giira "duoc dao tao" va "cé k¥ ning s6" 1a thach thire 16n.

Bén canh d6, thanh tyu gido duc pho théng di dwa Viét Nam 1én mét trong nhitng vi tri cao nhat
khu vuc Pong A - Thai Binh Duong vé chi s6 von nhan lyc. Theo Béo céo phat trién con ngudi
(HRD) 2025, nam 2023, chi s6 HDI cua Viét Nam dat 0,766 - xép Viét Nam vao nhom cac quéc gia
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c¢6 mirc phat trién con nguoi cao - dimg thir 93 trén tong sé 193 qudc gia va ving lanh thd (UNDP,
2025, tr.15). Diéu nay thé hién nd luc ctia Chinh phu trong viéc mé rong mang ludi gido duc nghé
nghié€p v&i hon 2.464 co so va 243 co so gido duc dai hoc (Cuc Théng kg, 2025, tr.936, 928).

BIEU 1. TY LE LAO PONG QUA PAO TAO (2015-2024) (%)
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Nguon: Tong cuc Thong ké, 2019-2025.

V& thé luc va strc khoe, theo Téng cuc Théng ké, tudi tho trung binh cia nguodi Viét Nam da
tang tir 73,3 tudi ndm 2015 1én 74,7 tudi nam 2024, trong d6 nam dat 72,3 tudi va nit 77,3 tudi; khu
vuc thanh thi dat 76,8 tudi, cao hon so véi nong thon (74,4 tuéi) (Cuc Théng k&, 2025, tr.143). Su
khac biét vung mién cling kha r6: Dong Nam B9 c6 tudi tho trung binh cao nhét (76,5 tuéi), tiép dén
1a Dong bang song Hong (75,9 tudi), trong khi cac ving Trung du va mién niii phia Bic (72,8 tudi)
va Tay Nguyén (72,2 tudi) thap hon mirc trung binh ca nude. So sanh trong khu vuc cho thiy, tudi
tho binh quan cia Viét Nam (74,7 tudi) cao hon mtc trung binh ctiia Pong Nam A (72 tudi), song
van thip hon mot sé nudc phat trién hon nhu Thai Lan (76 tudi), Malaysia (77 tudi) va Singapore
(83 tudi) (Cuc Thong ké, 2025, tr.1131). Ciing theo T6 chirc Y té Thé gidi (WHO, 2023), thoi gian
song khoe manh ctia nguoi Viét chi dat khoang 64,1 nam, thip hon gan 11 nam so véi tudi tho trung
binh. Diéu niy cho thiy ganh ning bénh tat man tinh, strc khoe nghé nghiép va chit lugng cudc séng
ctia ngudi lao dong dang 1a thach thire 16n dbi v6i muc tiéu phat trién ngudn nhan Iyc chit lugng
cao trong giai doan téi.

Mang luéi an sinh mé réng gép phan on dinh doi sdng ngudi lao dong. Nam 2024, sd nguoi
tham gia bao hiém xa hoi dat khoang 20,11 tri¢u nguoi, chiém 42,71% so v&i luc luong lao dong
(LLLD) trong do tudi (ting gap 10,2 1an so véi nam 2017). S6 nguoi tham gia bao hiém y té
14 95,523 triéu ngudi dat ty 18 94,2% dan s6 tham gia bao hiém y té. SO nguoi tham gia bao hiém
that nghiép khoang 16,093 triéu nguoi dat khoang 34,18% LLLD trong do tudi (Bao hiém xa hoi
Viét Nam, 2025). Chinh sach tién lvong dugc didu chinh phu hop; tir 2016 dén 2024, lvong tdi thiéu
ting binh quan 5,96%/nim va luong binh quin ting 6,57%/nam, cai thién dang ké mirc sdng cua
nguoi lao dong (Ngan Anh, 2024). Trong khung hoang Covid-19, co quan chuc nang duy tri hoat
dong chudi cung tng lao dong, khong dé thi truong lao dong dit giy; dong thoi ban hanh chinh sach
hd tro ngudi lao dong bi danh hudng, gitip ho tré vé dia phurong va tai hoa nhap thi truong lao dong.
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Vé ning sudt va hiéu qua sir dung lao dong. Ning suat lao dong 1a thude do tong hop phan anh
chat lwong va hiéu qua ctia ngudn nhan luc. Trong giai doan 2016-2020, ning suat lao dong binh
quén ting 5,8%/nam (so véi 4,3% giai doan 2011-2015). Theo Cuc Théng ké (2025), ning suét lao
dong x4 hoi ndm 2024 dat khoang 222,0 triéu ddng/lao dong (theo gia hién hanh), twong duwong
9.184 USD/lao ddng. Néu so sanh, ning sut lao dong theo PPP (2021) cta Viét Nam (nim 2023)
so vOi cac nudc, thi béng 11,2% so v&i Singapore; 36,2% so véi Malaysia; 64,6% so voi Thai Lan;
84,8% so voi Indonesia (Ngoc An, 2025). Méac du vay, xu hudng tich cuc 1a nang suét khu vuc cong
nghi¢p - xay dung va dich vu dang tang nhanh. Dac biét, cac nganh cong ngh¢ thong tin, tai chinh,
logistics va ché bién ché tao c6 murc ting ning suat binh quan trén 6,5%/niam, gbp phan ning vi thé
canh tranh ctia Viét Nam trong chudi cung tng khu vuc.

Nén kinh té Viét Nam da chuyén dich dan tir ndng nghiép sang cong nghiép va dich vy. Nam
2024, nganh nong-lam-ngu chiém 11,86% GDP, cong nghiép - xay dung 37,64% va dich vu 42,36%
(GSO, 2025). Tuong ung, luc luong lao dong phan b 13,7 tridu nguoi trong nong nghiép (26,4%),
17,4 tri¢u trong cong nghiép - xay dung (33,5%) va 20,8 triéu trong dich vu (40,1%) (Cuc Théng
ké, 2025, tr.98). Nang suat thap va han ché tmg dung cong nghé trong nong nghiép da khién lao
dong tré di chuyén sang cong nghiép va dich vu, dan dén gia héa luc luong lao dong noéng thon.
Nganh cong nghiép - xdy dung phat trién manh nhd FDI va tang trudong xuat khau, mang lai nang
suit va thu nhép cao hon. Nganh dich vu, hién 1a noi str dung lao dong 16n nhét, tiép tuc hép thu lao
dong tir ndng nghiép nhung van phan hoa: cac cong viéc k¥ nang thap chiém wu thé, trong khi vi tri
lao dong chét lugng cao con thiéu, phan anh sy phan hoa co cAu thi truong lao dong.

Theo Cuc Théong ké (2025), thu nhap binh quéin thang cta ngudi lao dong Viét Nam nim 2024
dat 7,7 triéu déng, tang 8,6% so v&1 2023, phan anh sy cdi thién thu nhap va chét luong viéc l1am sau
dai dich. Tuy nhién, bat binh dang vé thu nhép theo gidi, khu vuc va nganh nghé van rd rét. Lao
dong nam co6 thu nhép cao hon nir 1,34 lan (8,7 tri€u so véi 6,5 triéu déng), lao dong thanh thi cao
hon nong thén 1,39 1an (9,3 triéu so véi 6,7 triéu dong), cho thdy su chénh léch trong co héi tiép can
cac vi tri gia tri gia ting cao. Xét theo nganh, thu nhap ting & hau hét linh vyc, nhung chénh léch
van rd: nong-lam-ngu 4,5 triéu déng/thang, cong nghiép ché bién 8,4 tridu dong, khai khoang 11,2
triéu dong, tai chinh, ngan hang, bao hiém 12,8 triéu dong/thang (Cuc Thong ké, 2025, tr.1018-
1020). Nhin chung, thu nhap trung binh ting nhung cau tric thu nhap van phan 4nh sy phan héa rd
nét gitra lao dong k¥ nang cao va thap, giita khu vuc hién dai va truyén thong.

Theo thong ké cia Bo Lao dong - Thuong binh va X4 hoi, tinh dén nam 2024, c6 trén 700.000
lao dong Viét Nam dang lam viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong véi thu nhap 6n dinh, giri vé nudce
luong kiéu hdi 16m, khoang 3,5 - 4 ty D6 la My/nam (riéng nam 2024 c¢6 khoang 150 nghin lao dong
Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hop déng (B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, 2024).
NNL nay vira giam ap lyc trong nudc, vira tao diéu kién chuyén giao k¥ ning vé Viét Nam.
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BANG 2. CHAT LUONG LAO DPONG VIET NAM THEO BA TRU COT NANG LUC (2015 - 2024)

Trucot | Chibéo | Trang thai/Thanh | Thach thic/Khoang cach trong bdi Neudn dit lidu
ning lyc | chinh | tuu (2015-2024) canh CDS g :
- Khoang cach k¥ ning sb: Ty 18
LD c6 ky nang CNTT chuyén sau
Y A A r r.. 0
1. Nang Tang tir 20,49 | On At thap (ue duci 10%). Cuc Théng ké
lycnhan | Tyl¢ |1én28,4% (2024). | - Dao tao chua bat kip nhu cau: Noi | (2025); World
thic & | LD qua Mang luéi dung ddo tao nhiéu noi van ngngly | Bank (2023);
chuyén | daotao | GDNN & BH m¢ thuyét,, thiéu }(}7 nang th},IC hanh s6. | Phan tich tir so0
mon rong. - Co cau nghé 1éch chuan: Lao dong liéu GSO.
giéu} don, dich vu ca nhan van
chiém ~45,7% (2024), trong khi
CMKT bac cao chi 7,5%.
Ty 1€ sudung | - Chénh léch vung mién siu sac: Ky
~ internet tang cao. | nang so tap trung ¢ do thi, vung
Ky nang Mot s chuong | kinh te trong diém. Lao dong nong ITU, World
SO . . - Ao A £ 2 . Bank (2023);
. trinh dao tao ky | thon, vung sau xa rat han ché tiép L
(Digital niing s6 dugo cAn Béo céo cua
Skills) trién khai (M.ake - Thiéq chu’a;ln hoéa & cong nhan ky BOTT&TT
in Vietnam, etc.). | ndng sO quoc gia.
- Tuoi tho khée manh thap: Chi
dat 64,1 nam (WHO, 2023), nghia
1a ~10 nam cudi doi chiu ganh néng
2. Thé | Tudi tho Tang tu 73,3 beél;te'g’ﬁnﬂ huonkﬁ d ef[lhnang suat. Cuc Théng ké
luc& | trung 1én 74,7 " e_nT ?f’thw; 0‘;\1 e"BA (2025); WHO
Stc khée | binh tudi (2024), | Yung. 1uoltho Hlong Nam Lo (2023)
(76,5) cao hon Tay Nguyén (72,2).
- Ap lyc strc khoe tam ’thﬁn trong
moi truong lam viée so gia tang.
- Tu duy hoc tap §u6t’ doi chua tr6
_ Lao Trén 700.000 lao | thanh van hoa pho bién. Nhicu lao
3. Thai dong di dong (2024), cho | dong trung nién ngai thay doi, hoc
d0 &Ky | .7 °. thay kha nang | k¥ nine mdi. Bo Lb-TBXH
lam viéc N y nang
nang . thich tng moi (2024)
A O nuoc \ ‘e A ~ < A . - A \ A
mém ngoai truong mo1. Kiéu | - Ky nang mém (giao tiep, lam vige
ho6i dong gop 16n. | nhom, tu duy phan bién) chua duge
chu trong ding murc trong dao tao.
Tyl¢ | Tang lén, dic bigt | - LY I tham gia BHXH trong khu
. S vuc phi chinh thirc con thap (dudi i n
tham gia sau cac chinh 00). 1am eiam kha ndne chd BHXH Viét
BHXH sach hd tro 3£ /o), lam giam ahnang(;’ Or}% Nam (2025)
’ : chiu rui ro va an sinh cua da so lao
BHTN COVID-19. dong.
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4. Pinh huéng va khuyén nghi chinh sich

Tir cic phan tich trén, bai viét dé xuét cac dinh hudng chinh sach trong tAm nham phat trién luc
lugng lao dong chat lugng cao, c6 kha ning dan dat va thich tmg véi chuyén doi so.

Tht nhét, d6t pha trong dao tao va phat trién k¥ ning s6. Can chuyén trong tim dao tao tir "cung
cip bang cip" sang "trang bi ning luc sd va tu duy sang tao". Cu thé nhu: Long ghép bat bude k§
nang sé cbt 161 vao chuong trinh tir gido duc phd thong dén dai hoc va day nghé; Phat trién cac
chuong trinh dao tao lai ngén han, linh hoat (micro-credentials) v& trf tué nhan tao, phan tich dir li¢u,
an ninh mang cho lyc lugng lao dong hién tai; Giao quyén tu chu va trach nhi¢m giai trinh 16n hon
cho doanh nghiép trong viéc thiét ké va trién khai chuong trinh dao tao.

Thtr hai, xay dung hé sinh thai hd trg lao dong $0. Thong qua viéc thanh 18p va van hanh hi¢u
qua co s& dir liéu qudc gia vé k¥ nang va nhu cau nhan luc sb, két ndi véi cac nén tang tuyén dung
dé du bao chinh xac nhu cau; Khuyén khich hinh thanh cac trung tdm d6i méi sang tao va khoi
nghiép sb tai cac trudng dai hoc, doanh nghiép dé lao dong tré duogc tiép can moi trudng thuc tién;
Tang cuong hop tac qudc té trong dao tao nhan lyc cong nghé cao vai cac ddi tac nhu Nhat Ban,
Han Quéc, EU.

Thir ba, ¢6 chinh sach toan dién dé thich ing v&i gia héa dan sb trong ky nguyén sd. Thiét ké
cac mo hinh viéc 1am linh hoat, 1am viéc tir xa phu hop véi lao dong cao tudi, két hop véi dao tao
st dung cong cu $6; Mo rong dién bao phu bao hiém x3 hoi tu nguyén va bao hiém y té cho lao dong
khu vyc phi chinh thtrc, tao "tdm dém an sinh" dé ho manh dan hoc tap, chuyén ddi nghé nghiép.

Tht tu, can hoan thién thé ché thi truong lao dong $6. Béng viéc stra d6i, bd sung B0 luat Lao
dong va cac van ban hudng dan dé cong nhan va bao vé cac hinh thirc viée 1am mdi nay sinh tir nén
kinh té sb (gig economy, freelancer); Chuyén ddi manh mé& dich vu viéc lam cong sang nén tang s0,
cung cép dich vu tu van, két ndi viéc 1am va dao tao truc tuyén cho moi nguoi lao dong.

5. Két luan

Giai doan 2015-2024, lyc lugng lao dong Viét Nam da c6 nhirng bién chuyén quan trong. Dudi
gbc nhin lich su, cé thé théy mot tién trinh chuyén dich co céu tich cuc nhung di kem véi
nhitng thach thirc dai dang vé chat luong, dic biét 1a khoang cach k¥ nang s6. Nghién ciru khang
dinh ring, trong ky nguyén sd, chét lugng lao dong, dugc do luong bang su két hop giira ky ning
s, thé lyc va tu duy thich Gmg, méi 14 yéu tb then chét quyét dinh niang suat va kha ning canh tranh,
chir khong phai quy mo thuan tay. bé khong bi tut hau, Viét Nam can mot cudc cach mang vé chat
luong lao dong, 1ay chuyén doi s6 1am trung tdm va con nguoi lam chu thé. Cac khuyén nghi chinh
sach néu trén, néu duoc thuc hién mot cach déng bd, o thé gilap bién thach thuc tur chuyén ddi sb
thanh co hoi "vang" dé nang tam luc lugng lao dong, tao da cho su phat trién bén virng va thinh
vuong ciia qudc gia trong thoi gian t6i.
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